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KRAFTS, IMPARTE TALLER EN NOCIONES DE CALDERAS

La empresa KRAFTS COMERCIAL, S.A. con el auspicio del INFOTEP imparti6
recientemente el curso “Nociones en Calderas”, dirigido a sus Ejecutivos de Negocios,

Gerentes y Técnicos de ésta prestigiosa empresa.

Krafts, tiene una experiencia de mas de 20 afios en el mercado dominicano, brindando
productos quimicos para limpieza, higienizacién y mantenimiento en las &reas
institucional, industrial y de consumo masivo. El curso taller se impartié6 con el
objetivo de re entrenar y actualizar a la fuerza de ventas y el personal técnico

relacionado, en el area de mantenimiento de calderas.

El expositor principal por INFOTEP fue el Sr. Franklin White, el cual posee una
experiencia de més de 10 afios en tratamientos de calderas y es especialista en el area
de Seguridad Industrial. Al pronunciar las palabras de conclusién del evento el Lic.
Radamés Ortiz Diaz, Presidente de Krafts Comercial, S.A. expreso que con eventos
como este la empresa fortalece cada dia mas la capacidad de su personal, con lo cual
mejoran sustancialmente la calidad del servicio que ofrecen a sus clientes, y que esto,
obviamente redundara en una mejoria de su presencia en el mercado, puntualizando,
ademas, el alto nivel de calidad de los productos y servicios que ofrecen, los cuales

trabajan de manera integrada produciendo una alta satisfaccién entre sus clientes.

Krafts suple productos quimicos y sistemas de higiene y control a hoteles, clinicas
hospitales e industrias, ademas de producir productos de limpieza para usos en el
hogar, los cuales se expenden en todo el territorio nacional. Esta empresa esta
involucrada en el proceso de certificaciéon de empresas dominicanas bajo la Norma ISO

9001-2008, la cual procura la formacién de empresas de calidad mundial.
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